
TUchat

Bezeichnung TUchat

Internet-Adresse https://www.it.tuwien.ac.at/services/kooperation-und-kommunikation/collaboration/tuchat/

Direkt-Einstieg chat.tuwien.ac.at

Art des Tools Chat-Dienst

Account-Beantragung Nicht notwendig, Zugang ist mit TUaccount jederzeit möglich.

Kosten derzeit für TU Mitarbeiter_innen kostenlos

Barrierefreiheit k.a.

Kurzbeschreibung

Mit  bieten wir Ihnen einen professionellen Chat-Dienst zur Kommunikation und Kollaboration in Teams aber auch für Einzelunterhaltungen an. TUchat
Teilen Sie Texte, Formeln (KaTeX), Dateien, Bilder oder Videos.

Definitionen

Kanal (en: Channel)
mit Raute # bezeichnet.
Quasi "äußerste" Räume in einem Chat

Unterhaltung (en: Discussion)
mit zwei Sprechblasen bezeichnet
Quasi "Subräume" in einem Kanal

Ad-hoc-Unterhaltung
Wenn zu einer Meldung (in einem Kanal oder in einer Unterhaltung) Antworten direkt zu dieser Meldung geposteten werden, wird 
automatisch eine Unterhaltung geöffnet - diese nennt sich auch Ad-hoc-Unterhaltung.  Antworten werden (im Webbrowser) mit 
einem blauen Button "x Antworten" (en: "x Replys") angezeigt und gehen in einem eigenen "Raum" auf - das kann beim Browser 
auch direkt neben der (Haupt-)Unterhaltung bzw. dem Kanal sein.

Thread
Die Summe aller Antworten zu einer Meldung (also in einer Ad-hoc-Unterhaltung). Allerdings ebenso die Summe aller Antworten in 
einer Unterhaltung oder in einem Kanal.

Einsatzbeispiele

Sprechstunden abwickeln
Blitzlicht-Runden für Studierende
Brainstroming und Austausch mit Studierenden oder Kolleg*innen an der TU Wien

Zugriff

TUchat kann im Webbrowser direkt über den Link aufgerufen werden.https://chat.tuwien.ac.at/ 

Die Desktop-Apps für Windows, macOS und Linux stehen   bereit. (Bitte zum Download nicht den Internet Explorer nutzen!)hier zum Download

Die native mobile App Rocket.Chat+ für Android und iOS sind bei   bzw. im   verfügbar.Google Play App Store

Bei Anmeldung mittels App muss bei Server „ “ eingetragen werden.chat.tuwien.ac.at

Anleitungen

Die erfolgt über Single Sign On (TU-Account). Anmeldung 

https://www.it.tuwien.ac.at/services/kooperation-und-kommunikation/collaboration/tuchat/
https://chat.tuwien.ac.at/home
https://chat.tuwien.ac.at/
https://rocket.chat/download
https://play.google.com/store/apps/details?id=chat.rocket.android
https://itunes.apple.com/app/rocket-chat/id1148741252
http://chat.tuwien.ac.at


Anleitungen zum Umgang mit Rocket Chat finden Sie unter https://rocket.chat/docs/ . 

Integration upTUdate-Gruppen

Um eine upTUdate-Gruppe im TUchat zu integrieren sind folgende Schritte erforderlich: Integration upTUdate Gruppen

Weitere Informationen

TUchat auf der .TU.it-Homepage

https://rocket.chat/docs/
https://www.it.tuwien.ac.at/services/kooperation-und-kommunikation/collaboration/tuchat/integration-uptudate-gruppen/
https://www.it.tuwien.ac.at/tuchat/
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